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1977 wurde die Lifta Lift und Antrieb GmbH
als Schwesterunternehmen eines Aufzug-
bauers gegriindet. Aufgrund der 100-jah-
rigen Erfahrung in der Fertigung von Auf
ziigen und Fahrstihlen entstand die Idee,
Treppenlifte zu entwickeln, um die Mobili
tat vieler Menschen zu verbessern. Wurden
im ersten Jahr neun Liftas verkauft, waren
es im dritten Iahr bereits mehr als 200,
Heute ist Lifta unangefochtener Marktfih
rer im deutschsprachigen Raum mit tber

60.000 zufriedenen Kunden

Partner fiir Komplettiosungen

Hat der Kunde sich nach der personlichen
und unverbindlichen Beratung fiir einen
Lifta entschieden, wird ein genaues Auf
maf} der Treppe erstellt, damit der Lifta
passgenau konstruiert werden kann. Die
verschiedenen Modelle, die inzwischen so-
gar gemietet werden kénnen, passen auf
nahezu alle Treppentypen - egal ob sie ge-
rade, kurvig, eckig oder rund sind. Da jeder
Treppenlift eine Mafanfertigung ist und
aus verschiedenen Einzelteilen besteht,
sind bei der Auslieferung logistische Kom

plettlosungen notwendig.

Seit Oktober 2006 ist Simon Hegele als

Dienstleister fiir Lifta tatig. Die operative
Abwicklung und die zentrale Steuerung
erfolgt tber das Hegele Logistikcenter in
Duisburg. Das dort ansassige Abwicklungs
team ist fur alle relevanten Aktivitaten des
Tagesgeschaftes verantwortlich. Mit einer
Ende 2007 realisierten Datenanbindung
zwischen Simon Hegele und der Lifta Zent
rale in Kéln wurde ein weiterer wichtiger
Schritt fur den Ausbau der gemeinsamen
DFU

ubermittelten Auftrige werden durch die

Zusammenarbeit gelegt. Die per
Duisburger Kundenbetreuung in das bun
desweite Hegele Netzwerk weitergeleitet.
Geliefert wird direkt zum Lifta-Kunden
Einen Tag nach der Auslieferung durch SH
wird der maangefertigte Lifta durch einen
Lifta-Techniker innerhalb eines halben Ta
ges beim Kunden eingebaut. Im Rahmen
eines erweiterten Kundenprofils ist hier Po
tential in den Segmenten .[Installation und
Montage” vorhanden, eine Standarddis
ziplin von Simon Hegele. Gemeinsam mit
Lifta ist fir 2008 ein weiterer Ausbau der
Zusammenarbeit geplant. Auch sind Akti
vitaten in anderen Dienstleistungsfeldern

denkbar. Neben Montage und Installation,

Aus den Geschaftsfeldern I

Lifta setzt auf
Simon Hegele

Lifta hat sich langst zu einem
Synonym fiir Treppenlifte entwi-
ckelt. Ist auch das Prinzip eines
Treppenliftes simpel, so ist seine
Bedeutung fiir die Lebensquali-

tat vieler Menschen unbezahlbar.

Service und Lagerlogistik ist das Segment
.Ersatzteillogistik” ein moglicher Ansatz

mit dem Ziel neue Synergien zu schaffen

Erfolg als Gemeinsamkeit
Eine weitere Gemeinsamkeit zwischen
Simon Hegele und Lifta sind zahlreiche
Auszeichnungen fiir innovatives und kre-
atives Unternehmertum. 2001 wurde Lifta
erstmals in die TOP 100 aufgenommen
Bei der aktuell im Januar 2008 stattgefun
denen Preisverlethung des ,-TOP JOB" im
Landschaftspark Nord in Duisburg erhielt
Lifta zum dritten Mal in Folge diese begehr-
te Auszeichnung. Auch Simon Hegele wur
de auf dieser Veranstaltung zum zweiten
Mal als .TOP JOB" Unternehmen des deut-

schen Mittelstandes geehrt.

Dies zeigt, dass auch bei Lifta die eigenen
Mitarbeiter das wertvollste Kapital sind
Denn nur gemeinsam mit allen Mitarbei
tern kann das Ziel beider Unternehmen
- grofitmogliche Kundenzufriedenheit — er
reicht werden
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